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“ Para ter sucesso nesta tarefa ( conceber um territorio em fungcao das
necessidades de mercados — alvo ), os cidadaos e as empresas devem
sentir-se satisfeitos com a Comunidade e as expectativas dos visitantes

e dos potenciais investidores devem estar bem definidas “

Philip Kotler, 1999
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Questoes / Constatacoes de Arranque : Desenvolvimento de Territérios Emergentes

1 — De que forma pode o Territério beneficiar com o desenvolvimento de programas
de formacéao ?

2 — O Desenvolvimento do Territorio esta associado a sua Competitividade e esta é
potenciada e alavancada por ferramentas como o Planeamento e o Marketing

3 — Seréo os Recursos ( enddgenos e a importar ) determinantes no auxilio de
ferramentas como o Planeamento e o Marketing no desempenho da sua funcao de
alavancagem da Competitividade ?

4 — Poderéao estes Recursos constituir-se em Clusters Territoriais( aglomerados ),
fundamentais na implementacao da estratégia de Desenvolvimento ?

5 — Podera entéo a Clusterizacdo da economia territorial ser um factor de
Desenvolvimento

6 — Qual o Papel da Formacé&o nessa Clusterizacéo Manuel Videira Belo
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TERRITORIO :

“Um local de organizacao e de reagrupamento de actores economicos, sociais, culturais
e politicos que pelas suas interac¢coes dinamicas , desenvolvem competéncias ,
savoir-faire e actividades produtivas, que poderao conduzir a um crescimento duravel

( Quévit e Van Doren, 2000)” , “por forma a assegurar a estabilidade do emprego, do

bem estar e da prosperidade” ( Camagni,2002)

Manuel Videira Belo
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Actividades Principais no Marketing de Territorios
(Kotler et al ,1999)

Marketing
Territorial

Atractividade FIDMEESLD CE O Territério enquanto

. . Vantagens
Posicionamento <: e Caracteristicas <: fonte de Produtos e

Imagem Distintivas sElees

Manuel Videira Belo
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O marketing territorial como instrumento de
apoio ao Planeamento :

Da focagem exclusiva no desenvolvimento de
vantagens competitivas de caracter endégeno ou na
capacidade de localizar / fixar industrias

Progressao de

Paradigma
(Deffner e Liouris,2005)

Para uma dimensé&o onde a atractibilidade para fixar
novos residentes, visitantes e investimentos / negocios /
empreendedorismo, o que exige e recomenda desenhar
locais apeteciveis de visitar e fruir

Manuel Videira Belo
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Desenvolvim_ento de um _Plano _ : Desenvolvimento do
de Marketing Estratégico Sistematicamente Territério
de longo prazo

v

Melhorando e fomentando os atributos naturais de um local / regiao
( Rainisto, 2003)

Manuel Videira Belo
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Desenvolvimento

A 4

A

Marketing
Planeamento Territorial

Atractividade FIDMEESLD CE O Territério enquanto

. . Vantagens
Posicionamento <: e Caracteristicas <: fonte de Produtos e

Imagem Distintivas SEIgEE
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A capacidade competitiva do territorio e
0 Desenvolvimento:

O desenho competitivo envolve
aspectos quantitativos, associados aos
indicadores de eficiéncia e eficacia
atingidos, ou seja, a maior ou menor
capacidade de “fazer”, transformando

condicdes em resultados
( Mateus , 2005)
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Competitividade

Desenvolvimento

Manuel Videira Belo
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Transformando condicoes em resultados :

A necessidade de investir em equipamentos
e/ou na organizacao de eventos \ Infraestruturar
(Hospers,2004)

O envolvimento do territério e a sua populagcao
(Hospers,2004) € @ participacao de uma

variedade de grupos , que inclui residentes, Stakeholders
empreendedores, jovens , reformados, visitantes,
eMmpPresarios ( Laankonen,2006)

Manuel Videira Belo
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Analise dos recursos e capacidades

do territorio suas forcas e fraquezas, como -
ponto de partida para a formulacao da estrategia

de Desenvolvimento ( Wernerfelt,1984)

Recursos e
Capacidades

Surgimento de grupos, aglomeracgao ou polarizagcdo geografica
de empresas e actividades, instituicdes e servicos, interigados —| Clusters
pela partilha e utilizagcdo comum de infraestruturas e pela exploracéo
de complementaridades ( Mateus,2005), que fomentam simultaneamente
competicdo e cooperacao ( Porter,1998)
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O Contributo da Formacao para o
Desenvolvimento de Territdorios Emergentes

Recursos e Capacidades

Infraestuturas | [competitividade Stakeholders
|

,| Desenvolvimento |,

Marketing
Planeamento Territorial

Atractividade FIOIMEEED LE O Territério enquanto

. . Vantagens
Posicionamento <: e Caracteristicas <: fonte de Produtos e

Imagem Distintivas sElzos

Manuel Videira Belo
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O Contributo da Formagéo para o
Desenvolvimento de Territérios Emergentes

Travel agents

Tour operators

Restaurants

Attractions and
Activities
e.g., theme parks,
casinos, sports

Local retail,
health care, and
other services

Maintenance
Services

Airlines,
Cruise Ships

Government agencies Educational Institutions
c.g. Australian Tourism Commission, .4 James Cook University,
Great Barrier Reef Authority Caims College of TAFE

Industry Groups
.4 Queensland Tourism
Industry Council

Fonte : Porter, 2006

Manuel Videira Belo
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Desenvolvimento de um Cluster :
Saude , Lazer e Bem Estar - NISA

Regional

Nacional

A

Grau de Dependéncia Institucional e Politica

Barcos

A 4

Internacional

\ 4

Ancoradouro [*

|
Areas de Suporte Complementar

Core Businesses

A

A

Potencialidades Enddgenas

SPA

Artesanato; Agroalimentares
rodutos Tradicionais, Comeérci

Balneario

Turismo,Lazer e Restauracao

TERMAS

Hotelaria, Restauracao,
nimacao, Desporto, Eventag

Ginasio / Manutencao

Aqu? | Estruturas

Areas de Suporte Basico

Promocao e Divulgacao
1

Actos Medicos

__Comunicagéo SocD
j

1)

Associativismo Sectorial

Gestao e Planeamento de
Infraestruturas e
Equipamentos Basicos

@ente e Saneamento

Equipamentos Desportivos,
Culturais, Ludicos e Educativos

< Salde e Seguranca
Gestao e Planeamento das
Acessibilidades e
Comupicacoes

Transportes , Vias de comunicacao
I

Acesso a Novas Tecnologias

1!

EDUCACAO E FORMACAO

=)

Manuel Videira Belo
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EDUCACAO E FORMACAO

Planeada e desenhada em funcao da Clusterizacao territorial perspectivada, com a
intervencao dos diversos stakeholders e de acordo com 0s recursos e
capacidades do territorio

Melhoria de Competéncias
Técnicas e Profissionais §5 jl>

e GANHOS PARA O TERRITORIO
Optimizacéo dos

Desempenhos dos diversos ﬁ j
Sistemas de Producéo Manuel Videira Belo

COMPETITIVIDADE
DESENVOLVIMENTO
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Para informacoes sobre a Etaproni :

www.etaproni.edu.pt
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